
 
DATASKYDDSMEDDELANDE 
 
Du kommer att delta i en vetenskaplig studie. I detta dataskyddsmeddelande informeras du om 
behandlingen av personuppgifter som en del av studien ”Stöd för familjen – Familjearbete i det sociala 
arbetet med barn och familjer (PETU)”. 
Dina uppgifter behandlas konfidentiellt och så att dina uppgifter inte avslöjas för utomstående. Dina 
uppgifter behandlas endast av de instanser som måste behandla dem för att genomföra studien. Enligt 
lagen har du rätt att få de närmare uppgifter som nämns nedan. 
 
1.   Personuppgiftsansvarig(a) 
Den personuppgiftsansvarige ansvarar för att behandlingen av personuppgifter i studien är lagenlig. 
Gemensamt personuppgiftsansvariga för denna studie: 
Jyväskylä universitet JYU, Seminaarinkatu 15, PB 35, 40014 Jyväskylä universitet. FO-nummer 0245894-7. 
Dataskyddsombud vid Jyväskylä universitet: tietosuoja@jyu.fi, 040 805 3297. 
Jyväskylä yrkeshögskola Jamk, PB 207, 40101 Jyväskylä. FO-nummer 1006550-2, Jamks dataskyddsombud: 
tietosuoja@jamk.fi  
Utvecklingsgemenskapen för barnskyddet Pesäpuu, Ilmarisenkatu 17 A, 40100 JYVÄSKYLÄ, FO-nummer: 
1502533-1. Kontaktperson: Jari Ketola, jari.ketola@pesapuu.fi 
Mellersta Finlands kompetenscentrum inom det sociala området KOSKE, Matarankatu 6, 40100 Jyväskylä 
FO-nummer: 1523864-4. Kontaktperson: Sointu Möller, sointu.moller@koske.fi 
 
Ansvarig ledare för studien 
Biträdande professor Johanna Kiili, tfn 040 805 4472, e-post: johanna.j.kiili@jyu.fi, adress: Institutionen för 
samhällsvetenskaper och filosofi, socialt arbete, PB 35, 40014 Jyväskylä universitet. 
 
I studien behandlas personuppgifter av 
Forskare och forskningsassistenter vid Jyväskylä universitet (JYU) och Jyväskylä yrkeshögskola (Jamk) 
behandlar hela forskningsmaterialet och de personuppgifter som samlas in inom forskningsprojektet PETU. 
Dessutom behandlar anställda vid utvecklingsgemenskapen för barnskyddet Pesäpuu och Mellersta 
Finlands kompetenscentrum inom det sociala området (KOSKE), samt eventuellt också personer som 
skriver magisteravhandlingar vid Jyväskylä universitet samt personer som avlägger lärdomsprov för högre 
yrkeshögskoleexamen vid Jyväskylä yrkeshögskola separat definierat forskningsmaterial och 
personuppgifter som samlats in i det tillsammans med forskarna (se punkt 4). 
 
2.   Personuppgiftsbiträde(n) 
Med personuppgiftsbiträde avses en aktör som behandlar personuppgifter för den 
personuppgiftsansvariges räkning och i enlighet med dess anvisningar. Ett avtal om behandling av 
personuppgifter ska ingås med personuppgiftsbiträdet. I denna studie behandlas personuppgifter av: 
 

• Webropol-programmet: yrkespersoner som beslutar om och utför familjearbete i välfärdsområdena 
och privata företag besvarar en riksomfattande enkät med hjälp av Webropol-enkätprogrammet. 
Jamk har ett avtal om behandling av personuppgifter med Webropol. 

• JYU Teams / Sharepoint: i forskningsprojektet utnyttjas en Teams-plattform som administreras av 
JYU. På plattformen delas forskningsmaterial där direkta identifikationsuppgifter har raderats 
(pseudonymiserat forskningsmaterial). Materialet delas mellan aktörerna i PETU-projektet (JYU, 
Jamk, Pesäpuu och KOSKE). Tillträde till plattformen beviljas endast personer som har ett 
uppgiftsbaserat behov av att behandla information. 
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Under genomförandet av studien kan den personuppgiftsansvarige också använda andra 
personuppgiftsbiträden som inte kan utses på förhand, till exempel för transkribering av inspelningar. Med 
personuppgiftsbiträdena ingås alltid nödvändiga avtal och deras lämplighet för datasäker behandling av 
personuppgifter bedöms innan avtalet ingås. Den registrerade informeras separat om användningen av ett 
personuppgiftsbiträde om ändringen är betydande ur den registrerades synvinkel. 
 
För att säkerställa att forskningsdata är korrekta kan den personuppgiftsansvarige lämna ut uppgifter för 
behandling (i första hand utan direkta identifikationsuppgifter) till den som övervakar eller verifierar 
studien för en viss tid (såsom till exempel den som finansierar studien, i detta fall social- och 
hälsovårdsministeriet) om detta är nödvändigt. Dessa arbetar under övervakning av forskningspersonalen 
och med dem ingås avtal om behandling av personuppgifter. 
 
3.   Annat utlämnande av personuppgifter under studien 
Dina uppgifter behandlas konfidentiellt och lämnas inte ut till utomstående. 
 
4.   Personuppgifter som behandlas i forskningsprojektet PETU 
Dina personuppgifter behandlas för det forskningsändamål som beskrivs i meddelandet. 
I forskningsprojektet PETU samlas följande personuppgifter in (inom parentes anges 
personuppgiftsbiträden): 
 

• Riksomfattande enkäter riktade till yrkespersoner: 

o namn, e-postadress, enkätsvar, pseudonymiserat enkätmaterial (personuppgifter 
behandlas av JYU och Jamk). 

 
• Workshoppar för yrkespersoner: 

o namn, e-postadress, telefonnummer (personuppgifter behandlas av JYU, Jamk och KOSKE) 
o ljudupptagning, transkriptioner och pseudonymiserat material (personuppgifter behandlas av 
JYU och Jamk) 

 
• Intervjuer med yrkespersoners fokusgrupper: 

o namn, e-postadress, telefonnummer (personuppgifter behandlas av JYU, Jamk och KOSKE) 
o ljudupptagning, transkriptioner och pseudonymiserat material (personuppgifter behandlas av 
JYU och Jamk) 

 
• Individuella intervjuer med föräldrar/vårdnadshavare: 

o namn, e-postadress, telefonnummer, ljudupptagning och transkriptioner, 
pseudonymiserat material (personuppgifter behandlas av JYU och Jamk) 

 
• Workshoppar för barn och unga: 

o namn, telefonnummer, e-postadress (personuppgifter behandlas av JYU, Jamk och 
Pesäpuu) o ljudupptagning och transkriptioner (personuppgifter behandlas av JYU och 
Jamk) 
o pseudonymiserat material (personuppgifter behandlas av JYU, Jamk och Pesäpuu) 

 
• Diskussionstillfällen om forskningsprojektet för deltagare och forskare: 



 
o namn, e-postadress, telefonnummer (personuppgifterna behandlas av JYU, Jamk, 

Pesäpuu och KOSKE). 
o ljudupptagning och transkriptioner, anteckningar (personuppgifter behandlas av JYU och 
Jamk) 
o pseudonymiserat material (personuppgifter behandlas av JYU, Jamk, Pesäpuu och KOSKE). 

 
Insamlingen av uppgifter grundar sig på en forskningsplan. I undersökningen behandlas inga särskilda 
kategorier av personuppgifter. Detta dataskyddsmeddelande har publicerats på undersökningens 
webbplats och deltagaren har fått en direkt länk till dessa uppgifter i en elektronisk enkät. 
 
5.   Rättslig grund för behandling av personuppgifter i vetenskaplig forskning 
☒Vetenskaplig forskning av allmänt intresse (artikel 6.1.e i dataskyddsförordningen, särskilda 
kategorier av personuppgifter 9.2.j) 
Dessutom ombeds deltagarna ge sitt samtycke till att delta i studien (etiskt samtycke). 
 
6.   Överföring av personuppgifter utanför EU/EES 
I undersökningen överförs dina uppgifter inte utanför EU/EES-området. 
 
7.   Skydd av personuppgifter 
Behandlingen av personuppgifter grundar sig på en ändamålsenlig forskningsplan. Biträdande professor 
Johanna Kiili är ansvarig person för forskningsprojektet. Deltagarnas personuppgifter används endast för 
vetenskaplig forskning som utförs inom ramen för PETU-projektet och uppgifterna lämnas inte ut till 
utomstående. Även i övrigt går man till väga så att uppgifter om dig inte avslöjas för utomstående. Ett avtal 
om gemensamt personuppgiftsansvar har ingåtts med forskningsprojektets delgenomförare (Jamk, 
Pesäpuu och Koske). I avtalet förbinder sig avtalsparterna att följa gällande lagstiftning, såsom EU:s 
allmänna dataskyddsförordning och Finlands nationella dataskyddslag. Dessutom är avtalsparterna 
skyldiga att i sin verksamhet beakta andra bestämmelser och föreskrifter om dataskydd och behandling av 
personuppgifter. 
 
Avlägsnande av identifierbarhet 
☒De direkta identifieringsuppgifterna raderas som en skyddsåtgärd när materialet grundas 

(pseudonymiserat material, varvid man kan återgå till identifierbarhet med hjälp av en kod eller 
motsvarande information och nya uppgifter kan kopplas till materialet). 

 
De personuppgifter som behandlas i undersökningen skyddas 
☒med användarnamn   ☒med lösenord   ☒med passerkontroll 
(fysiskt utrymme) ☒på annat sätt, hur: 

• eventuellt undersökningsmaterial i pappersformat (t.ex. handskrivna anteckningar) förvaras i ett 
låst skåp i utrymmen med passerkontroll (JYU & Jamk). 

• materialet behandlas i gemensamma personuppgiftsansvarigas 
informationssäkra behandlingsmiljöer  

• tvåfaktorsautentisering i informationssystemen (JYU & Jamk) 

 
En separat konsekvensbedömning av dataskyddet har gjorts för studien 
☒Nej, eftersom den ansvariga ledaren för denna studie har kontrollerat att en konsekvensbedömning inte 
är obligatorisk. 



 
Forskarna har avlagt dataskydds- och informationssäkerhetsutbildningar  
☒Ja 
Avtal med forskningsassistenter och/eller personuppgiftsbiträden/gemensamma 
personuppgiftsansvariga  
☒Ja 
 
8.   BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER EFTER AVSLUTAD STUDIE 
☒Forskningsregistret över workshopparna för barn och unga, workshopparna för yrkespersoner 
och det gemensamma diskussionstillfället förstörs efter att studien avslutats, uppskattningsvis 
senast 12/2030. 
☒Forskningsmaterialet från de riksomfattande enkätundersökningarna, intervjuerna med 
yrkespersoners fokusgrupper och de individuella intervjuerna med föräldrarna anonymiseras efter att 
studien avslutats, uppskattningsvis senast 12/2030, dvs. alla identifikationsuppgifter raderas fullständigt 
så att det inte finns någon möjlighet att återgå till identifierbara personuppgifter och det inte går att 
kombinera materialet med nya uppgifter. 
 
9.   Den registrerades rättigheter 
Rätt till tillgång till uppgifter (artikel 15 i dataskyddsförordningen) 
Du har rätt att få veta om dina personuppgifter behandlas och vilka personuppgifter som behandlas. 
Om du vill kan du också be om en kopia av de personuppgifter som behandlas. 
 
Rätt till rättelse av uppgifter (artikel 16 i dataskyddsförordningen) 
Om dina personuppgifter innehåller inexaktheter eller fel har du rätt att begära att de rättas eller 
kompletteras. 
 
Rätt att radera uppgifter (artikel 17 i dataskyddsförordningen) 
Du har rätt att kräva att dina personuppgifter raderas i vissa fall. Rätt att radera uppgifter föreligger 
dock inte om raderingen av uppgifterna i hög grad hindrar eller försvårar genomförandet av syftet 
med behandlingen i vetenskaplig forskning. 
 
Rätt till begränsning av behandling (artikel 18 i dataskyddsförordningen) 
Du har rätt att begränsa behandlingen av dina personuppgifter i vissa situationer, till exempel om du 
bestrider att dina personuppgifter är korrekta. 
 
Rätt att göra invändningar (artikel 21 i dataskyddsförordningen) 
Du har rätt att göra invändningar mot behandlingen av dina personuppgifter om behandlingen baserar sig 
på allmänt eller berättigat intresse. Då kan den personuppgiftsansvarige inte behandla dina 
personuppgifter, utom om den kan visa att det finns en anmärkningsvärt viktig och grundad anledning till 
behandlingen som åsidosätter dina rättigheter. 
 
Avvikelse från rättigheterna 
Undantag från de här beskrivna rättigheterna kan i vissa enskilda fall göras på de grunder som föreskrivs i 
dataskyddsförordningen och i Finlands dataskyddslag till den del rättigheterna hindrar uppnåendet av 
vetenskapliga eller historiska forskningsändamål eller statistiska ändamål eller försvårar det i betydande 
grad. Behovet av undantag från rättigheterna bedöms alltid från fall till fall. Man kan också avvika från 
rättigheterna om den registrerade inte kan identifieras eller inte längre kan identifieras. 
 
Profilering och automatiserat beslutsfattande 



 
I undersökningen används dina personuppgifter inte för automatiskt beslutsfattande. Syftet med 
behandlingen av personuppgifter i undersökningen är inte att bedöma dina personliga egenskaper, dvs. 
profilering, utan dina personuppgifter och egenskaper bedöms ur ett bredare vetenskapligt 
forskningsperspektiv. 
 
Tillgodoseende av den registrerades rättigheter 
Om du har frågor om den registrerades rättigheter kan du kontakta universitetets dataskyddsombud. Alla 
begäran om tillgodoseende av rättigheterna ska skickas till registratorskontoret vid Jyväskylä universitet. 
Registratorskontoret och arkivet, PB 35 (C), 40014 Jyväskylä universitet, tfn 040 805 3472, e-post: 
kirjaamo(at)jyu.fi. Besöksadress: Seminaarinkatu 15 C-byggnaden (Universitetets huvudbyggnad, vån. 1), 
rum C 140. 
 
De organisationer som räknas upp i punkt 1 agerar som gemensamt personuppgiftsansvariga i denna 
studie, dvs. de ansvarar tillsammans för att behandlingen av personuppgifter är lagenlig. 
Forskningsdeltagarna kan göra alla begäran om utnyttjande av den registrerades rättigheter till den 
ansvariga projektledaren (biträdande professor Johanna Kiili, kontaktuppgifter, se punkt 1). 
Forskningsdeltagarna kan utöva sina rättigheter enligt dataskyddsförordningen i förhållande till varje 
personuppgiftsansvarig och mot varje personuppgiftsansvarig. Då förmedlar mottagaren begäran eller 
kravet även till de andra gemensamt personuppgiftsansvariga. 
 
Anmälan om en personuppgiftsincident eller misstanke om en sådan: 
Jyväskylä universitet: https://www.jyu.fi/fi/yliopisto/tietosuojailmoitus/ilmoita-tietoturvaloukkauksesta 
Jyväskylä yrkeshögskola: https://www.jamk.fi/fi/jamk/tietosuoja-jamkissa  
Pesäpuu: Verksamhetsledare Jari Ketola, tfn 040 848 1917, jari.ketola@pesapuu.fi  
KOSKE: Direktör Sointu Möller, 040 821 9553, sointu.moller@koske.fi  
 
Om du anser att behandlingen av personuppgifter strider mot EU:s allmänna dataskyddsförordning (EU) 
2016/679 har du rätt att lämna in ett klagomål särskilt till en tillsynsmyndighet enligt din stadigvarande 
bosättnings- eller arbetsplats. I Finland är tillsynsmyndigheten dataombudsmannen. 
Dataombudsmannens byrå: https://tietosuoja.fi/sv/framsida  
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