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A Kuka puhuu?

* Taru Lilja, FM, vaitoskirjatutkija

* Yliopistonopettaja 2025 ->

* Vaitoskirjatutkija 2022 ->

* Kouluttaja 2021 ->

* Projektitutkija 2018 - 2025

* Fire - Hyvinvointijohtamisen
vaitoskirjatutkijoiden teemaryhma

LinkedIn: tarulilja
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Esityksen kulku

9.15 - 9.45 Puhetta ja kysymyksia teille pain:

* Mita monialaisuus on ja ei ole?
- Miksi monialaisuutta tarvitaan?
— Monialainen yhteistyo kaytannossa

* Monialaisen yhteistyon kaksi suurinta
haastetta

* Monialaisen yhteistyon vaikuttavuus

9.45 - 10.00
Aikaa keskustelulle ja kysymyksille
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Mita monialaisuus
on ja ei ole?




/8 Mika monialaisen
vhteistyon tarkoitus on?

Siirtaa informaatiota viranomaisten valilla
Auttaa asiakasta kokonaisvaltaisemmin

Vahentaa byrokratiaa ja paallekkaista tyota

> L0 b

Ratkaista kompleksisia yhteiskunnallisia
ongelmia (kuten asunnottomuus, tyottomyys,
mielenterveys- ja pdihdeongelmat)

Ainest3 laittamalla numero chattiin! Voi valita
useammankin kuin yhden vaihtoehdon.



Vihelidiset ongelmat
monialaisuuden taustalla

Monimutkainen ongelma, jonka ratkaisemiseen
tarvitaan eri aloja

Vihelidisten ongelmien syyt ovat palautettavissa
ymparistoon, ei ainoastaan yksil6llisiin
kayttaytymiseroihin

Pyrkimys systeemiseen muutokseen: iimi6ta
|lahestytaan kokonaisuutena yksilo ja ymparisto
huomioiden

Palvelujarjestelman muutos kohti monialaisuutta
ja asiakkaan osallisuutta



”% Kuntoutus on monialaista

* ” Kuntoutus voi auttaa, jos sairaus tai vamma vaikeuttaa opiskeluasi, tyotasi tai itsendista selviytymistasi
elaman eri vaiheissa. Kuntoutus perustuu yksilolliseen ja tavoitteelliseen suunnitelmaan. Jotta voit saada
Kelan kuntoutusta, tarvitset ladkarilta lausunnon sairauden tai vamman aiheuttamasta
kuntoutustarpeesta. ”

* Kuntoutuksellasi voi olla esimerkiksi seuraavia tavoitteita: fyysisen toimintakyvyn yllapitaminen ja
palauttaminen, sopivan koulutus- tai ammattialan valitseminen, opintojen loppuun saattaminen,
tyoelamassa jatkaminen tai tyoelamaan paaseminen sopeutuminen elamaan sairauden tai vamman kanssa.

(Kela.fi: https://www.kela.fi/mita-kuntoutus-on)
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" Terminologiasta

* Monialainen yhteistyo: Eri hallinnon- ja
tieteenalat yhteen kokoava ja usein
organisaatiorajat ylittava toiminta (Nykanen
2010, 58-59; Pukkila & Helander 2016), jonka

pyrkimyksena on eri tieteen- ja toimialojen aito O O Moriaisinen
ohjaus
integraatio (Stember 1991). Perustuu usein L
. ] . . . Monialainen . .
yhteisiin sopimuksiin, suunnitteluun ja yhteistyd M on |a|a |

paatoksentekoon (Engestrom 2006; Maatta
2007; Nykanen 2010, 58-59)

 Moniammatillinen yhteisty6: yhden tai o
useamman hallinnonalan valinen yhteisty6 ymgﬁco
yhden organisaation sisalla tai eri

o - | L
organisaatioiden valisissa verkostoissa (Koskela
2013, 17; Nykinen 2010, 58-59) YETESONE

* Verkostotyo: vapaamuotoinen tiedonvaihto ja
yhteydenpito eri organisaatioiden valilla
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Monialaisen yhteistyon tasoja

Asiakastilanteen tasolla

e Multidisciplinary collaboration: oman, erillisen
nakemyksen tarjoaminen yhteisen ongelman
edessa, rinnakkainen tyo

* Interdisciplinary: osittainen nakemysten
yhdistaminen: kokonaisuuteen liittyvat osat
yhdistetaan

* Transdisciplinary: aito integraatio: "unity of
intellectual frameworks beyond the disciplinary
perspectives”

(Stember 1991)

Koko palvelujarjestelman tasolla

Monialainen yhteistyo: eri palvelut tiedostavat
ja tunnistavat toisensa seka yhtenevaisyydet
tavoitteissaan, toimivat toisistaan erillaan,
tyonjaosta sovittu

Koordinaatio: suunnittelun ja hallinnon taso,
esim. yhteinen johtamisrakenne

Yhteistoiminta: ed. lisaksi yhteiset toiminnan
arviointi- ja seurantamenetelmat seka
palautejarjestelma

Yhteinen tyo: eri palvelut yhdistyvat yhdeksi
organisaatioksi ja palveluntarjoajaksi, resurssit
ja budjetti yhdistyvat (Pukkila, 2023)
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Mita monialaisuus ei
ole?

Eri alojen toimijoiden yhteen liittaminen
ei ole riittava edellytys monialaiselle
yhteistyolle (Reeves ym., 2010, Lilja ym.
2021a, 2021b,2022, 2025)

-> palvelujarjestelman systeemiselle
muutokselle -> vihelidisten ongelmien
ratkaisemiselle

-> hyvinvoinnin edistamiselle
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Monialainen
vhteistyo
kaytannossa




Systeemiteoreettinen ja sosio-konstruktivistinen
nikokulma monialaiseen yhteistyohon

Lain:sf.édén Pu he

Julkinen
keskustelu

Viheliaiset
ongelmat




”% Monialaisen yhteistyon kaksi suurinta haastetta

Tutkimukseni paiatulokset

* Monialaisen yhteistyon toteuttaminen on jatetty yksittdisten tyontekijoiden harteille (ks. myos
Isoherranen 2012, Pukkila 2023) - organisaatiorakenteet ja johtaminen laahaa perassa

~ Yhteistyon toimintatapojen "keksiminen” tyontekijoiden vastuulla - rakenteet ei tue riittavasti
- Organisaatioiden resurssit ja sitoutuminen vaihtelee (Lilja ym. 2022)
~ Johtaminen?

* Monialaisesta yhteistyosta puhumisen ja kdytannon toteutuksen valilla on kuilu - puheessa se on
itsestaan selvai ja upeaa (Lilja ym. 2025)

- Toteutus ei vastaa ihannetta: ei ylitd ammatti- tai organisaatiorajoja tai huomioi asiakkaan osallisuutta
(Liljia ym. 2021a, 2021b, ks. my6s Brown ym. 2017)

- Puheessa kuitenkin: monialainen yhteisty6 olennainen ja erottamaton osa tyota - Sita tehdaan
pdivittdin, paljon tai usein, tyon hoitaminen edellyttddi sita ja tyo on sitd kdytdnnossd joka hetki (Lilja ym.

2025)
s
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Mita vaikuttava monialainen
vhteistyo voisi olla?

» Sisaltaa seuraavat elementit
— Tavoitteellisuus

- Kaytetdan monialaisia
tyomuotoja tarpeen mukaan

- Kehitetaan yhteistyota:
* Resurssit
* Tavoitteiden seuraaminen
 Sitoutuminen ja johtaminen
— Positiivinen tyoilmapiiri
(Lilja ym. 2022)




Vaikuttavaa monialaista

vhteistyota edistavat tekijat

Yhteinen aika keskusteluun (casepalaverit,
vapaamuotoinen yhteinen aika,
kehittdmispaivat ja koulutukset)

Yhteisen tavoitteen (jatkuva)
tarkentaminen ja siihen sitoutuminen
(+tyokalut tahan)

Yhteinen kasitteisto ja kieli

Yhteiset tiedonhallinnan valineet
(asiakasjarjestelmat, kalenterit, tyétila jne.)

Monialaisten tydmuotojen hyodyntaminen
(yksil6-, pari-, ryhmaohjaus, konsultaatio,
siirto, saattaen vaihto, tiimi- &
solmutyoskentely)

(Hall 2005; Engestrom 2006; Isoherranen 2012;
Koskela 2013; Mellin & Hunt & Nichols 2011;
Pukkila & Helander 2016; Lilja ym. 2021b; 2022)




VASKYLAN YLIOPISTO
VER!

Yhteinen
keskustelu

taru.h.lilja@jyu.fi

www.linkedin.com/in/tarulilja
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