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TIEDOTE TUTKIMUKSESTA

“Supportiivisuuden ja resilienssin rakentuminen ja horjuminen tyduupumuksen kokeneiden
viestintaverkostoissa” (SuRViVe) ja pyynto osallistua tutkimukseen

1. Sinua pyydetaian mukaan SuRViVe-tutkimukseen, jossa syvennytdan supportiivisuuden ja resilienssin
rakentumiseen ja horjumiseen tyduupumuksen kokeneiden viestintdaverkostoissa.

Tutkimushankkeen tavoitteena on tarkastella tyduupumusta yhteisollisestd nakékulmasta haastaen
vallalla olevia kasityksid, joissa korostuu yksilon henkilokohtaiset voimavarat tai kyky selviytya haastavista
tai kuormittavista tilanteista. Tutkimushankkeessa luodaan tyokaluja tyéuupumuksen yhteisélliseen
kasittelyyn erilaisissa tyoelaman konteksteissa.

Sinua pyydetdan tutkimukseen, koska koet tai olet kokenut viimeisen 24 kuukauden aikana
tybuupumusta, jonka vuoksi olet ollut yhteydessa terveydenhuoltoon /esihenkildon/tyonantajaan. Olet
talla hetkella joko tydssa tai tyduupumusoireiden vuoksi sairauslomalla. Olet osa tyoyhteis6a ja voit
toimia yrityksessa tai organisaatiossa missa tahansa tehtavassa. Jos tyoskentelet itsendisend yrittajana,
ymparillasi on silti ammatillinen verkosto ja yhteiso.

Tama tiedote kuvaa tutkimusta ja siihen osallistumista. Liitteessa on kerrottu henkil6tietojesi
kasittelysta.

Tutkimukseen osallistuu erilaisilla aloilla tyoskentelevia henkildita, jotka kokevat tai ovat viimeisen 24
kuukauden aikana kokeneet tyduupumusta. Tutkittavien lukumaaraa ei ole maaritelty tarkasti etukateen.
Tutkimushanke sisaltaa erilaisia aineistonkeruumenetelmia; tutkittavien lukumaara riippuu
aineistonkeruun tavoista. Fokusryhmahaastatteluihin osallistuu noin 20-30 tutkimushenkil 63,
yksilohaastatteluihin seka paivakirjamenetelmaan noin 20-40 henkilda ja havainnointiaineistoon noin 3—4
ryhmaa/tiimia.

2. Vapaaehtoisuus
Tahan tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Voit kieltdytya osallistumasta tutkimukseen,
keskeyttaa osallistumisen tai peruuttaa jo antamasi suostumuksen syyta ilmoittamatta milloin tahansa
tutkimuksen aikana. Tasta ei aiheudu sinulle kielteisid seurauksia.
Keskeyttaessasi tutkimukseen osallistumisesi tai peruuttaessasi antamasi suostumuksen, sinusta siihen
mennessa kerattyja henkilotietoja, naytteita ja muita tietoja kdytetaan osana tutkimusaineistoa, kun se

on valttdmatonta tutkimustulosten varmistamiseksi.

3. Tutkimuksen kulku
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Tassa tutkimushankkeessa olemme kiinnostuneita tyéuupumuksen yhteisoéllisesta kasittelysta.
Nakemyksemme mukaan tapoja, joilla tybuupumusta lahestytaan eri sosiaalisissa konteksteissa leimaa
yksilokeskeisyys, jolloin tyduupumus saatetaan nahda yksilén henkilokohtaisena ongelmana, jonka
puheeksi ottaminen ja tunnustaminen erilaisissa yhteisdissa vaatii rohkeutta. Tama lahestymistapa voi
luoda kasityksen, ettd toipumisen avaimet |6ytyvat yksilon resilienssista eli henkilokohtaisesta kyvysta
sopeutua, selviytya ja hallita stressia. Todellisuudessa kysymys voi olla ennemminkin
organisaatiokulttuuriin, tydyhteison kdytanteisiin, johtamiseen tai yhteisoissa vallitseviin ihanteisiin
liittyvista haasteista. Tassa tutkimuksessa haluamme haastaa tata vallalla olevaa, yksilon selviytymiskykya
korostavaa diskurssia ja syventya sen kaltaiseen vuorovaikutukseen, joka mahdollistaa
tyouupumuskokemusten yhteisollisen kasittelyn ja tunnistaa, miten tyduupumukseen ja siita
selviytymiseen liittyvid kokemuksia sanoitetaan yhdessa ja millaisia merkityksia niille annetaan erilaisten
ryhmien ja yhteisojen tasolla.

Tutkimushankkeessa keratdan erilaista aineistoa, mukaan lukien fokusryhmahaastattelujen aanitallenteet,
yksilohaastatteluiden danitallenteet, paivakirjamerkinnat sekd tydnohjaustapaamisten/tydyhteisén
sisaisten ryhmakeskusteluiden joko video- ja/tai danitallenteet tai vaihtoehtoisesti havainnot.
Tutkimushankkeen aineistonkeruumenetelmat ovat:

e Fokusryhmahaastattelut, johon osallistuu 3—4 tyduupumusta kokenutta eri tydyhteisoissa
tyoskentelevaa henkiléa. Fokusryhmahaastatteluita on noin viisi, niista kukin on kestoltaan noin 2
tuntia ja ne toteutetaan kasvokkain tai Zoom-alustalla

e Yksilohaastattelut ja paivakirjamerkinnat, joihin osallistuu noin 20—40 tyéuupumusta kokenutta
eri tyoyhteisossa tyoskentelevaa henkil6a. Aineisto keratdan siten, etta ensin toteutetaan noin
1,5 tunnin alkuhaastattelu, jota seuraa noin kuukauden pituinen paivakirjajakso. Taman jalkeen
tehdaan noin 1,5 tunnin loppuhaastattelu. Haastattelut toteutetaan kasvokkain tai Zoom-
alustalla. Paivakirjat toteutetaan Webropol-alustalla.

e Samaan tydyhteis66n kuuluvien henkildiden ryhmavuorovaikutustilanteiden video- ja/tai
danitallentaminen tai havainnointi. Aineisto kerataan 3—4:n tyoyhteisdn luonnollisista
ryhmavuorovaikutustilanteista, kuten palavereista, kokouksista tai tydnohjaustapaamisista, joissa
kasitellddn tyossa koettua uupumusta ja/tai kuormitusta yhteisollisesti. Video- ja
danitallentaminen tai havainnointi toteutetaan kasvokkain tutkimukseen osallistuvien
tyoyhteisojen tiloissa ja ne ovat kestoltaan noin 1-2 tuntia.

e Tybuupumusta ja resilienssid koskeva julkisesti saatavilla oleva media-aineisto, kuten uutiset,
paakirjoitukset, mielipidekirjoitukset ja niiden kommenttikentat.

4. Tutkimuksesta mahdollisesti aiheutuvat hyodyt
Tutkimuksen hyodyt ovat seka teoreettisia etta kaytannollisia. Laajan aineiston myota pyrimme
ymmartamaan seka tyduupumusta etta siita toipumisessa tarvittavaa resilienssia prosesseina, joihin
ihmiset osallistuvat yhdessa vuorovaikutuksessa, ei yksilon sisdisind psyykkisina ilmidina. Samalla
laajennamme tutkimuksessa kdyttamaamme resilienssin viestinnallisen teoriaa siten, etta resilienssin
rakentumista ei tarkastella yksisuuntaisena ja tasaisesti etenevana prosessina, vaan vuorottelevana ja
jannitteisena liikkeena. Kehitamme my0s teoreettisesti perustellun ja kdytannon sovellukseen soveltuvan
tyokalun, joka tukee tyduupumuskokemusten kasittelya erilaissa tydelaman konteksteissa.

5. Tutkimuksesta mahdollisesti aiheutuvat riskit, haitat ja epamukavuudet seka niihin varautuminen
Tutkimukseen osallistumisen ei odoteta aiheuttavan riskeja, haittaa tai epamukavuutta.

6. Tutkimuksen kustannukset ja korvaukset tutkittavalle seka tutkimuksen rahoitus

Tutkimukseen osallistumisesta ei makseta palkkiota.



Tutkimustuloksista tiedottaminen ja tutkimustulokset

Tutkimuksesta valmistuu tieteellisia julkaisuja, opinnaytetditd, konferenssi- ja seminaariesityksid, luentoja
seka kaytannon sovelluksia, kuten tydkalu tyduupumuskokemusten yhteisélliseen kasittelyyn. Jaamme
mielellamme tutkimuksen aikana syntyneita oivalluksia osallistujille, mikali he niin toivovat.
Tutkimuksessa kerattyja tietoja kasitellaan luottamuksellisesti. Henkil6llisyytesi ei paljastu kenellekaan
tutkimusryhman ulkopuolella, eika sita voi tunnistaa tutkimustuloksista tai julkaisuissa ja
opetusaineistoissa kaytetyistd esimerkeista.

Tutkittavien vakuutusturva
Jyvaskylan yliopiston toiminta ja tutkittavat on vakuutettu.

Jyvaskylan yliopiston vakuutukset korvaavat etana suoritettavissa tutkimuksissa ainoastaan sellaiset
vahingot, jotka liittyvat suoraan annettuun tutkimustehtavaan ja jotka ovat sattuneet varsinaisen
ohjeistetun tutkimustehtavan aikana. Vakuutus ei korvaa taukojen aikana sattuneita vahinkoja.

Jyvaskylan yliopiston vakuutukset eivat ole voimassa etdana suoritettavissa tutkimuksissa, jos tutkittavan
kotikunta ei ole Suomessa.

Vakuutus sisaltda potilasvakuutuksen, toiminnanvastuuvakuutuksen ja vapaaehtoisen
tapaturmavakuutuksen. Tutkimuksissa tutkittavat (koehenkil6t) on vakuutettu tutkimuksen ajan ulkoisen
syyn aiheuttamien tapaturmien, vahinkojen ja vammojen varalta. Tapaturmavakuutus on voimassa
mittauksissa ja niihin valittomasti liittyvilla matkoilla.

Lisdtietojen antajan yhteystiedot
Tutkimuksen vastuullinen johtaja:

Yliopistonopettaja, FT Jonna Leppdkumpu
Kieli- ja viestintatieteiden laitos
Jyvaskylan yliopisto
jonna.t.leppakumpu@jyu.fi

+35840 5755071

Projektin tutkijat:

Apurahatutkija, FM Johanna Salmela
Kieli- ja viestintatieteiden laitos
Jyvaskylan yliopisto
johanna.h.salmela@jyu.fi

+35840 566 4529

Yliopistonlehtori, FT Malgorzata Lahti
Kieli- ja viestintatieteiden laitos
Jyvaskylan yliopisto
malgorzata.lahti@jyu.fi

+35840 5767852

Yliopistonopettaja, FT Sari Rajamaki
Kieli- ja viestintatieteiden laitos
Jyvaskylan yliopisto
sari.v.p.rajamaki@jyu.fi
+358505727433
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